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Atención Beneficiarios del Plan Vital 
 

En First Medical, estamos comprometidos con su salud. Por eso hemos, consolidado 

nuestras oficinas en Hato Rey para ofrecerle un mejor servicio. A partir del lunes, 31 

de marzo de 2025, usted puede acudir a nuestra Oficina de Servicio al Cliente 

localizada en la siguiente dirección:  
 

 

HATO REY 

Edificio First Medical Health Plan, Inc. 

Calle Bolivia #60 Hato Rey, 

San Juan P.R. 
 

Nuestros beneficiarios del Plan Vital pueden comunicarse a nuestra Línea de 

Consejería Médica al 1-844-347-7801, disponible los 7 días de la semana, las 24 

horas. También, pueden llamar al Centro de Llamadas de Servicio al Cliente 1-844-

347-7800, TTY/TDD 1-844-347-7805 o acceder a nuestra página electrónica 
www.firstmedicalvital.com. 

http://www.firstmedicalvital.com/

