o\ EDICAL

HEALTH PLAN, INC.

Carta Informativa
15 de julio de 2021

A: Todos los Proveedores Contratados por First Medical Health Plan, Inc. para el Plan Vital,
Region Unica y Poblacion Vital-X (Virtual)

Re: Informacion Importante sobre la Disponibilidad de los Referidos a Papel, Referidos
Electronicos y Referidos Estandar de First Medical Health Plan, Inc.

Estimado(a) Proveedor(a):
Reciba un cordial saludo de parte de First Medical Health Plan, Inc. (FMHP).

Comprometidos en ofrecer un servicio de calidad a todos nuestros proveedores y beneficiarios
del Plan Vital, asi como mantenerlo informado sobre cualquier cambio o determinacion que
impacte sus servicios, deseamos informarle que, en cumplimiento con lo establecido en la Carta
Normativa 21-0505 emitida por la Administracion de Seguros de Salud de Puerto Rico (ASES),
el pasado 1 de julio de 2021, entré en vigor el requerimiento sobre los Formularios Estandar de
Referido y/o Consulta.

Cumpliendo con las instrucciones impartidas en la Carta Normativa, FMHP compartio con todas
las Administraciones de Grupos Médicos Primarios los nuevos formularios de Referidos y/o
Consulta en formato a papel. También, revisamos la version electronica del referido del
formulario para facilitar el proceso. Esta versidn electrénica continta siendo la primera opcién
que FMHP tiene disponible para los Médicos Primarios y Grupos Médicos.

Si usted tiene alguna pregunta relacionada a este comunicado y/o necesita informacion adicional,
siéntase en la libertad de comunicarse con nuestro Centro de Servicio al Proveedor al nimero
libre de cargos 1-844-347-7802 de lunes a viernes de 7:00 am. a 7:00 p.m. También, puede
acceder a www.firstmedicalvital.com.

Cordialmente,

Departamento de Cumplimiento
First Medical Health Plan, Inc.
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